DEPARTAMENTO DE EDUCACION DE EE.UU.
OFICINA PARA DERECHOS CIVILES

SUBSECRETARIA
1 de octubre de 2014
Estimados Colegas:

Hace sesenta afios que el Tribunal Supremo declaré en Brown v. Board of Education que “la
educacion es un derecho que debe ponerse a disposicion de todos en igualdad de condiciones”.*
Hoy, les escribo para llamar atencion a las disparidades que persisten en el acceso a recursos
educativos y para ayudarles a abordar las disparidades y cumplir con la obligacion legal de
proporcionar a los estudiantes igualdad de acceso a estos recursos sin distincion de raza, color u
origen nacional.” Esta carta suplementa el trabajo previo del Departamento de Educacién de

EE.UU. sobre este tema tan importante.2

Por todo el pafs, los maestros, administradores y funcionarios estatales’ y locales laboran
incansablemente para mejorar nuestras escuelas mediante interesantes innovaciones en el
reclutamiento de docentes, contratacion, asignacion, evaluacion, apoyo, desarrollo y retencion.
Tambien modernizan las instalaciones escolares, amplian el acceso a cursos avanzados,
aumentan la disponibilidad de la tecnologia en el aula y emplean mas asistentes capacitados para
apoyar el trabajo de excelentes maestros. El Departamento aplaude estos esfuerzos y se esforzara
en apoyarlos para asegurar la disposicion y la asignacion de recursos educativos a todos los
estudiantes por igual.®

* Esta carta trata sobre las obligaciones legales del Titulo V1 de la Ley de Derechos Civiles de 1964 (Titulo V1), que
prohibe la discriminacion por motivos de raza, color, u origen nacional, en los programas y actividades que reciben
asistencia financiera federal. 42 U.S.C. § 2000d et seq. Ver también 34 C.F.R. Parte 100 (reglamento de aplicacidn).
La Oficina para Derechos Civiles (OCR) también hace cumplir las leyes que prohiben la discriminacion por motivos
de sexo y discapacidad, y en virtud del cual los beneficiarios de asistencia financiera federal tienen
responsabilidades similares con respecto a la obligacion de proporcionar recursos educativos comparables a todos
los estudiantes, independiente de su sexo o discapacidad. 20 U.S.C. § 1681 et seq. (sexo), 34 C.F.R. Parte 106
(reglamento de aplicacion); 29 U.S.C. § 794 (discapacidad), 34 C.F.R. Parte 104 (reglamento de aplicacion).

" Aunque esta carta se centra en las obligaciones de equidad en recursos de los distritos escolares, los estados y las
escuelas que reciben fondos federales también estan obligados a no discriminar segun el Titulo VI, incluido no
discriminar en la provision y asignacion de los recursos educativos. Por lo tanto, la OCR alienta a los funcionarios
estatales de educacion y a los administradores escolares a que revisen cuidadosamente esta carta y tomen medidas
proactivas para garantizar que los recursos educativos que prestan se distribuyan de una manera que no discrimine a
los estudiantes por motivos de raza, color, u origen nacional. En particular, los funcionarios estatales de educacion
deben examinar las politicas y practicas para la asignacion de recursos entre distritos para asegurar que las
diferencias entre los distritos no tienen el efecto injustificado de discriminar por motivos de raza.
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La mision de la Oficina para Derechos Civiles es garantizar la igualdad de acceso en la educacion y
promover la excelencia educativa en todo el pais mediante la aplicacion rigurosa de las leyes de derechos civiles.
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l. El problema del acceso desigual a los recursos educativos

Muchos estados, distritos escolares y escuelas de todo el pais han enfrentado reduccién de los
presupuestos que han hecho cada vez mas dificil proporcionar los recursos necesarios para
garantizar una educacion de calidad para todos los estudiantes. Disparidades raciales cronicas y
extensas en el acceso a cursos rigurosos, programas académicos y actividades extracurriculares;
plantillas estables de maestros eficaces, lideres y personal de apoyo; edificios e instalaciones
escolares seguras y apropiadas; y en la tecnologia moderna y las materiales de instruccion de alta
calidad obstaculizan atin més la educacion de los estudiantes de color” hoy en dia. A
continuacion destaco los efectos negativos que estas desigualdades pueden tener en el
aprendizaje del estudiante y aliento a los funcionarios escolares a que evallen periddicamente las
disparidades en los recursos educativos con el fin de identificar —y eliminar donde exista—
posible discriminacion ilegal, sobre todo en los distritos con escuelas de amplia composicion
racial.’

La investigacion confirma lo que intuimos —Ilas escuelas de alta calidad pueden hacer una gran
diferencia en las vidas de los nifios, cerrando la brecha de rendimiento y proporcionando a los
estudiantes la oportunidad de tener éxito en la universidad y en sus carreras.* La asignacion de
recursos escolares, sin embargo, en demasiadas ocasiones exacerba en vez de mejorar las lagunas
de éxito y oportunidad.

* Esta carta utiliza el término “estudiantes de color” en lugar del término “estudiantes de minorias” para referirse a
los estudiantes que se identifican como negros, hispanos, asiaticos, indigenas de Hawai y de las islas del Pacifico,
indigenas norteamericanos y de Alaska, y estudiantes de raza mixta. El uso de “estudiantes de color” para referirse a
estos estudiantes refleja la situacion en muchos distritos escolares donde los estudiantes blancos (anglo europeos)
son una minoria. Esta carta también utiliza el término “hispanos” para referirse a las personas que se identifican
como hispanos o latinos, y utiliza “negro” para referirse a las personas que se identifican como afroamericanos o
negros. Ademas, los términos “raza” o “raciales” incluye raza, color y origen nacional; “Politica” o “politicas”
incluye politicas, practicas, normas y procedimientos; y “escuela” o “escuelas” incluye escuelas primarias o
secundarias, escuelas charter o escuelas “alternativas” que reciben fondos federales.

" Esta carta menciona las principales investigaciones en el campo de la educacién en las notas finales de esta carta
para demostrar la importancia de los recursos que se discuten sobre la calidad de la educacion que reciben los
estudiantes y para documentar las disparidades en el acceso a estos recursos en todo el pais. Estas citas, sin embargo,
sirven para ilustrar los problemas que enfrentamos en lugar de proporcionar una cuenta exhaustiva del estado de la
investigacion. La OCR sopes6 la informacion obtenida de la investigacion junto con su experiencia durante décadas
en la aplicacion de las leyes que protegen los derechos civiles en nuestras escuelas para determinar qué recursos
priorizar en esta carta. Como con todas sus investigaciones, la OCR tiene discrecion para investigar quejas de
discriminacion en los recursos que no se analizan en esta carta y tendra en cuenta los particulares especificos de
todas las denuncias en la evaluacion de las alegaciones de discriminacion, incluido pruebas de que en una escuela o
distrito la relacién entre los recursos, la calidad de la educacion, y el rendimiento estudiantil se desvian de lo
habitual.
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Muchos distritos escolares ofrecen programas académicos y co-curriculares” diferenciados segun
el rigor académico (por ejemplo, programas para dotados y talentosos o de preparacion
universitaria) o el contenido (por ejemplo, programas de empresa, salud, musica, arte, 0
programas de educacién técnica o de oficios). Estos programas pueden mejorar el rendimiento
estudiantil y desarrollar habilidades especializadas que presentan a los estudiantes varias vias de
preparacion para la universidad y el trabajo.> Por ejemplo, la participacion en programas de arte
de alta calidad, tal como mdsica y artes visuales, es Gtil para todos los estudiantes.® Los
estudiantes en cursos avanzados tienden a esforzarse mas, y el esfuerzo del estudiante a su vez se
correlaciona con un mayor rendimiento, independiente del nivel del estudiante al entrar o de los
cursos que el estudiante toma.” Ademas, las oportunidades extracurriculares, incluidos clubes
académicos, atletismo y otras actividades, ayudan a desarrollar fuera del aula las habilidades
académicas y sociales de los estudiantes. Estos programas extracurriculares tienen beneficios
adicionales, tal como el culturismo y el desarrollo de disciplinas tal como la musica, la
tecnologia, y cdmo entablar un debate. Los investigadores han demostrado que la participacion
en actividades extracurriculares en la escuela esta fuertemente relacionada con una mejora en el
rendimiento de los estudiantes.®

Pero las escuelas que atienden a mas estudiantes de color tienen menos probabilidades de ofrecer
cursos avanzados y programas para dotados y talentosos que las escuelas que atienden a
poblaciones de mayoria blanca, y los estudiantes de color tienen menos probabilidades que sus
pares blancos de estar inscritos en esos cursos y programas cuando son ofrecidos por la escuela.’
Por ejemplo, casi uno de cada cinco estudiantes negros de secundaria asiste a una escuela
secundaria que no ofrece Colocacion Avanzada (AP), una proporcion mas alta que cualquier otro
grupo racial.™ Los estudiantes con conocimiento limitado del inglés (estudiantes en adquisicion
del inglés) también estan insuficientemente representados en los cursos AP segun los datos del
afio escolar 2011-12. En ese afio, los estudiantes de inglés fueron el 5 por ciento de los
estudiantes de secundaria, pero sélo el 2 por ciento de los estudiantes inscritos en cursos AP.™
Del mismo modo, de las escuelas secundarias con el mayor numero de estudiantes negros e
hispanos en el afio escolar 2011-12, sdlo el 74 por ciento ofrecié Algebra 11 y sélo el 66 por
ciento ofrecié quimica. Las oportunidades comparables para participar en clases de alto nivel se
proporcionaron mucho mas a menudo en las escuelas con el menor nimero de estudiantes

“ Co-curricular se refiere a los programas que tienen componentes que ocurren durante el tiempo de clase, asi como
los que ocurren fuera del aula, por ejemplo, los cursos de musica requieren conciertos que suceden fuera de la
jornada escolar normal. Este término esta destinado a distinguir esos requisitos fuera de clase de las actividades
extracurriculares que normalmente no estan ligadas a un curso especifico. Muchos investigadores incluyen las
actividades co-curriculares en sus investigaciones sobre los efectos de las actividades extracurriculares en el éxito
estudiantil porque las actividades ocurren fuera del horario normal de clases. Pero estos programas son
fundamentalmente parte del dia escolar de un estudiante, por lo tanto la OCR considera los programas
co-curriculares junto con otros programas académicos en la evaluacion de la disposicion comparable de programas
en las escuelas en un distrito escolar.



Pagina 4- Carta a los Estimados Colegas: Comparabilidad de Recursos

hispanos y negros, donde el 83 por ciento ofreci6 cursos de Algebra 11 y el 78 por ciento ofrecio
quimica. Ademas, los porcentajes de estudiantes hispanos y negros inscritos en los cursos de
calculo no coinciden estrechamente con los porcentajes de estudiantes hispanos y negros
matriculados en las escuelas secundarias. Mientras que los estudiantes hispanos representan el 21
por ciento y los negros el 16 por ciento de la matricula en las escuelas secundarias del pais para
en el afo escolar 2011-12, los hispanos fueron solo el 12 por ciento y los negros solo el 8 por
ciento de los alumnos matriculados en calculo.*? Los estudiantes hispanos y negros también
estuvieron poco representados en los programas de dotados y talentosos durante el afio escolar
2011-12. En particular, las escuelas que ofrecen este tipo de programas tenian una matricula total
de 15 por ciento negro y 25 por ciento hispano, pero la matricula en las clases para dotados y
talentosos fue solo 9 por ciento negro y 17 por ciento hispano.** Ademas, el porcentaje de
estudiantes con domino del inglés que participaron en programas para estudiantes dotados y
talentosos fue tres veces y medio mayor que el porcentaje de estudiantes con dominio limitado
del inglés que participaban en estos programas.™

Los maestros, lideres y el personal de apoyo en una escuela son fundamentales para el
aprendizaje y desarrollo del estudiante. Pero las disparidades en la oportunidad para que los
estudiantes se beneficien de buenos maestros, lideres y personal de apoyo, que en términos
generales estén calificados, tengan experiencia y éxito, existen entre y dentro de los distritos, asi
como entre las clases en la misma escuela.™® Las escuelas que sirven a mas estudiantes hispanos
y negros son 1.5 veces mas propensas a emplear maestros novatos (que son en promedio menos
eficaces que sus colegas con mas experiencia®®) en comparacién con las escuelas que atienden a
menos de esos estudiantes.'” La provision desigual de maestros eficaces y estables con
demasiada frecuencia pone en desventaja a las escuelas con el mayor nimero de estudiantes en
riesgo, asi como las escuelas con mayor niimero de estudiantes de color.®

Los espacios fisicos donde nuestros hijos se educan también son recursos importantes que
influyen en el aprendizaje y el desarrollo de todos los estudiantes. Sin embargo, muchas de las
escuelas de nuestra nacion estan en mal estado. Con demasiada frecuencia, los distritos escolares
con mayor numero de estudiantes de color invierten miles de délares menos por cada estudiante
en sus instalaciones que los distritos escolares con matricula de mayorfa blanca.'® Aunque las
condiciones han mejorado en algunos distritos, los edificios de mas edad con calefaccion, aire
acondicionado y ventilacion inadecuada o mal mantenidos, son mas probable en las escuelas con
una mayoria de estudiantes de color, que en muchos casos también son de bajos ingresos.? Las
escuelas con mayoria de estudiantes de color tienen mas probabilidades de tener edificios
portatiles temporales y edificios permanentes en malas condiciones, incluido mal mantenimiento
de exteriores, iluminacion y fachadas.?* Los estudiantes de color no deben ser consignados a
escuelas superpobladas, en ruinas, y que carecen de instalaciones educativas esenciales, tales
como laboratorios de ciencia, auditorios y campos deportivos, y que quizas no puedan soportar
las infraestructuras y tecnologias educativas modernas, mientras que se facilitan mejores
instalaciones a otros estudiantes.
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Ademas de las instalaciones, el acceso a los materiales educativos y la tecnologia para
estudiantes y maestros pueden afectar la calidad de la educacion, asi como la capacidad de los
estudiantes de usar recursos digitales fuera del aula.?* La tecnologia y otras herramientas y
materiales de instruccién apoyan a los maestros en la entrega correcta, la mejora y la
personalizacion de los planes de estudio. El acceso a estos importantes recursos de instruccion
varia entre las escuelas de alta pobreza que estan densamente pobladas con estudiantes de color y
las escuelas més prosperas que sirven a menos estudiantes de color.?* Aunque las brechas por
raza e ingresos en el acceso estudiantil a la tecnologia se estan reduciendo a nivel nacional, las
disparidades persisten en cuanto al nimero y la calidad de las computadoras o dispositivos
moviles en el aula, la velocidad de acceso a Internet, y el grado en que los maestros y el personal
de apoyo estan preparados para ensefiar a los estudiantes con estas tecnologias.® Los materiales
eficaces de instruccion para estudiantes y maestros, incluidos los materiales digitales de
aprendizaje, libros de texto, recursos de biblioteca y otros materiales, promueven la participacion
rigurosa en el curriculo, y, por eso, cuando los distritos escolares proporcionan estos recursos
deben garantizar que todos los estudiantes tengan un acceso comparable a ellos, independiente de
la raza, color, u origen nacional de los estudiantes.

Una financiacion adecuada es necesaria para proporcionar los recursos de programatica,
humanos y fisicos descritos anteriormente.? La asignacién de fondos debe garantizar la igualdad
de oportunidades educativas a los estudiantes, los pudiese requerir mayor 0 menor inversion de
fondos segun las necesidades de cada escuela. La disparidad de financiacion dentro del distrito y
entre los distritos a menudo refleja las diferencias en las caracteristicas demograficas raciales y
socioecondmicas de las escuelas, sobre todo cuando se ajusta para tener en cuenta las variaciones
regionales de los salarios y los costes adicionales asociados con la educacion de nifios de bajos
ingresos, los estudiantes del idioma inglés y con discapacidades. Estas disparidades son a
menudo el resultado de sistemas de financiacién que destinan menos fondos estatales y locales a
las escuelas pobres que con frecuencia tienen més estudiantes de color,? lo que a menudo se
puede achacar a que las escuelas se financian con los impuestos sobre la propiedad. Los fondos
federales proporcionados mediante el Titulo | de la Ley de Educacion Primaria y Secundaria de
1965, segun enmendada (ESEA), estan disefiados para agregar fondos adicionales a los
proporcionados por los estados y municipios.?” Como resultado, la OCR normalmente no
considerara fondos de Titulo I en un analisis sobre la equidad de los recursos. La OCR también
toma nota de que, incluso contando los fondos de Titulo I, muchos distritos todavia asignan los
recursos entre las escuelas de manera desigual.”®

Estas disparidades podrian indicar politicas o practicas discriminatorias que aunque aparenten ser
neutrales, son una desventaja para los estudiantes de color.? Por ejemplo, los maestros de las
escuelas secundarias que sirven el mayor porcentaje de estudiantes hispanos y negros en el afio
escolar 2011-12 percibieron un sueldo en promedio $1,913 menos por afio que sus colegas en
otras escuelas dentro del mismo distrito con el porcentaje mas bajo de estudiantes hispanos y
negros.*
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Como se menciond anteriormente, 10s cursos rigurosos y creativos, programas y actividades
extracurriculares; maestros, dirigentes y empleados de apoyo eficaces y calificados; instalaciones
adecuadas; la ultima tecnologia; materiales educativos de calidad; y una financiacion adecuada,
son fundamentales para el éxito de los estudiantes.®* Sin embargo, las disparidades en el nivel de
acceso a estos recursos a menudo reflejan la demografia racial de las escuelas, y las escuelas que
atienden en su mayoria a estudiantes de color tienen menor calidad o menos recursos que las
escuelas que atienden a poblaciones con mayoria blanca, incluso dentro del mismo distrito. Esta
carta, por lo tanto, pone en relieve la importancia de proteger a los estudiantes de la
discriminacion en la asignacion los recursos educativos. Esta carta también sirve para apoyar e
informar a los funcionarios de educacion mediante la aclaracion de sus obligaciones legales, y
mediante la identificacion de los recursos que pueden guiar los esfuerzos proactivos de los
distritos y estados para evaluar los datos pertinentes y examinar las politicas y practicas en
materia de asignacion de recursos, y asi garantizar cumplimiento con el Titulo V1.

1. Marco legal para los esfuerzos de aplicacion de la Oficina para Derechos Civiles

La Oficina para Derechos Civiles (OCR) del Departamento aplica el Titulo VI de la Ley de
Derechos Civiles de 1964,% que prohibe la discriminacién por motivos de raza, color, u origen
nacional en los programas y actividades que reciben asistencia financiera federal.” Los distritos
escolares que reciben fondos federales no deben discriminar intencionalmente por motivos de
raza, color, u origen nacional, y no deben implementar politicas neutrales que tienen el efecto
injustificado de discriminar a los estudiantes por motivos de raza, color, u origen nacional.** En
evaluar la asignacion de los recursos educativos, la OCR investigara y analizara las pruebas
encontradas segun las dos teorias de la discriminacion —discriminacion intencional y el impacto
dispar— para asegurar que los estudiantes no sean objeto de discriminacién ilegal.** Cada teoria
se resume a continuacion.

A. Discriminacién intencional

Segun el Titulo VI, la discriminacién intencional en la asignacion de recursos educativos por
motivos de raza, color, u origen nacional es ilegal. Esta discriminacion puede incluir actuar por
motivo de discriminacion racial, la provision de recursos educativos solo a miembros de ciertas
razas, la adopcion de politicas aparentemente neutrales que tienen como intencion afectar
injustamente a estudiantes de ciertas razas, o la aplicacion de una politica aparentemente neutral

“ Esta carta se centra en la asignacién comparable y provision de recursos educativos sin importar la raza, color u
origen nacional de los estudiantes, pero los distritos escolares también deben ser conscientes de su obligacién de
tomar “medidas positivas” para ayudar a los estudiantes de inglés (ELL) a superar las barreras idiomaticas para que
puedan participar plenamente en los programas educativos de sus escuelas. Ver Lau v. Nichols, 414 U.S. 563, 566
(1974). La obligacidn de adoptar las medidas afirmativas no disminuye la obligacion de un distrito de asegurar
acceso equitativo a los recursos educativos comparables para los estudiantes ELL. Las politicas de la OCR que rigen
el tratamiento de los estudiantes de inglés estan disponibles en www.ed.gov/ocr/ellresources.html.
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de manera discriminatoria. La intencion discriminatoria puede demostrarse mediante evidencia
directa o circunstancial. Por ejemplo, dicha evidencia puede incluir la existencia de disparidades
raciales que de otro modo no podrian explicarse, un historial de conductas discriminatorias hacia
los miembros de una determinada raza, o la aplicacién inconsistente de las politicas de
asignacion de recursos a las escuelas con diferentes caracteristicas demograficas raciales.®

La OCR aplica el siguiente anélisis para determinar si un distrito escolar ha discriminado
intencionalmente en la asignacién de recursos:

1) ¢Ha el distrito escolar tratado a un estudiante o grupo de estudiantes de manera
diferente al proporcionar acceso a los recursos educativos en comparacion con otro
estudiante en una situacion similar, o grupo de estudiantes de una raza, color, u origen
nacional diferente (un caso prima facie, es decir, obviamente discriminatorio)?

2) ¢Puede el distrito escolar articular una razén legitima, no discriminatoria de educacion
para la diferencia de trato? Si no, la OCR podria encontrar que el distrito ha discriminado
intencionalmente por motivo raza. Si es asi, entonces

3) ¢Es el motivo no discriminatorio alegado un pretexto para la discriminacion?*® Si es

asi, la OCR encontraria que el distrito intencionalmente ha discriminado por motivo de
raza.

En el contexto de una investigacion sobre la comparabilidad de recursos, este analisis de
discriminacion intencional en la practica podria tomar la siguiente forma, particularmente en los
casos donde no hay ninguna evidencia directa de proposito injusto.

Primero, la OCR examinara evidencia con respecto a la calidad, cantidad y disponibilidad de
recursos educativos criticos (como se discute con mas detalle adelante) para determinar si existen
diferencias entre las escuelas que sirven a estudiantes en situacion similar o entre los estudiantes
en situacion similar dentro de la misma escuela. La similitud de las escuelas seria juzgada
principalmente por el tamafio y el nivel de grado de las escuelas, mientras que las diferencias de
necesidades estudiantiles, programas, y otros factores similares seria relevante para el segundo
aspecto de este analisis. Los estudiantes normalmente se consideran similares si estan en el
mismo grado y tienen necesidades educativas o académicas generalmente comparables. Una caso
prima facie de discriminacion intencional se demuestra cuando el distrito escolar trata a las
escuelas que de otra manera son similares, pero que tienen poblaciones estudiantiles
demostrablemente diferentes en cuanto a raza, color u origen nacional, diferente en términos de
asignacion de recursos, o cuando el distrito escolar le da a grupos de estudiantes de diferentes
razas similarmente situados dentro de las escuelas acceso demostrablemente diferente a recursos
criticos.
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Segundo, los distritos escolares entonces tendran la oportunidad de explicar el tratamiento
diferente y la OCR evaluaria si el distrito escolar tiene alguna explicacion legitima, no
discriminatoria y educativa. La OCR anticipa que en algunas investigaciones sobre la equidad de
recursos a nivel escolar, los distritos escolares podrian explicar distintas asignaciones de recursos
como derivados de ciertas estrategias educativas, tales como la operacion de los programas
tematicos en escuelas especificas que podrian justificar, por ejemplo, formacion, cursos, o
tecnologia especializada en una escuela y no en otra. Como otro ejemplo, las asignaciones
diferentes de recursos también pueden surgir de gastos apropiados para mejorar los edificios en
mal estado del distrito. Un distrito también podria explicar que una supuesta disparidad entre las
escuelas con respecto a la asignacion de un recurso en particular (por ejemplo, computadoras
portéatiles en el aula) es parte de un plan para la asignacion de una categoria méas amplia de
recursos (tal como la tecnologia en el aula) y presentar pruebas de que el plan en general
conduce a una asignacién equitativa mas amplia.

Sin embargo, si el distrito escolar no puede articular una razon legitima, no discriminatoria y
educativa para el tratamiento distinto, la OCR podria determinar que el distrito ha discriminado
intencionalmente por motivos de raza. Si el distrito escolar no proporciona una explicacion, la
OCR entonces evaluard si la explicacion es un pretexto para la discriminacion ilegal — en otras
palabras, que no es la verdadera razon para el tratamiento diferente, sino una manera encubierta
para discriminar por motivo de raza. La evidencia de que una explicacion es un pretexto puede
incluir, pero no se limita a, que la explicacion no se ajusta a las normas generales del distrito o
estado respecto a la provision de recursos o que documentos o testigos creibles ofrecen evidencia
que contradice la explicacion ofrecida. Por ejemplo, el propdsito real o la explicacién para el
tratamiento diferente podria ser un estereotipo de que una determinada raza no escoge o valora
los cursos avanzados. Si la OCR determina que la razon del tratamiento diferente es un pretexto,
entonces la OCR determinara que el beneficiario ha violado el Titulo VI.

B. Efecto Dispar

Los distritos escolares también violan el Titulo VI si adoptan politicas nominalmente neutrales
que no pretenden discriminar por raza, color u origen nacional, pero que si tienen un impacto
dispar, adverso e injustificado sobre los estudiantes por motivos de raza, color u origen
nacional.®” Para determinar si una politica o préactica aparentemente neutral influye de manera
injustificada, adversa y dispar en la asignacién de recursos educativos en violacion del Titulo VI,
la OCR aplica la siguiente formula:

1) ¢ Tiene el distrito escolar una politica o practica nominalmente neutral que produce un
impacto adverso en los alumnos de una determinada raza, color u origen nacional en
comparacion con otros estudiantes?
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2) ¢Puede el distrito escolar demostrar que la politica o la practica es necesaria para
cumplir con un objetivo educativo importante?® En la realizacion de la segunda etapa de
esta pregunta la OCR tendra en cuenta tanto la importancia de la meta educativa como la
cercania entre el objetivo y la politica o practica empleada para lograrla. Si la politica o
practica no es necesaria para servir un importante objetivo educativo, la OCR encontraria
que el distrito escolar ha discriminado. Si la politica o préctica es necesaria para servir a
un objetivo educativo importante, entonces la OCR preguntara

3) ¢Existen politicas o practicas alternativas comparativamente eficaces que permitan
cumplir la meta educativa declarada del distrito escolar con menos efecto discriminatorio
al grupo racial desproporcionadamente afectado; o, es la justificacion un pretexto para la
discriminacion?® Si la respuesta a cualquiera de estas preguntas es si, entonces la OCR
encontraria que el distrito escolar ha discriminado. Si no, entonces la OCR
probablemente no encontrara pruebas suficientes para determinar que el distrito escolar
ha discriminado.

Si aplicamos este sistema de impacto dispar, la OCR no encontraria discriminacion ilegal basada
exclusivamente en la existencia de una disparidad racial cuantitativa o cualitativa resultante de
una politica nominalmente neutral. Sin embargo, la OCR investigara y determinara si tales
disparidades son el resultado de la discriminacion ilegal segun el Titulo VI.

La primera parte de este analisis requiere que la OCR identifique una politica o practica que cree
disparidades raciales en el acceso a los recursos educativos que son importantes para la calidad
de la educacién que un estudiante recibe, de tal forma que la disparidad tenga un impacto
adverso sobre un grupo racial de estudiantes. Basdndose en parte en la investigacion, la OCR
generalmente considera que cada uno de los recursos educativos analizados en esta carta
proporciona un beneficio, y que asignarlos de manera desigual tiende a ser adverso para los
estudiantes que no reciben suficientes recursos. Ademas, la OCR también consideraria la
decision del distrito escolar de proveer un recurso en particular a los estudiantes, tales como la
tecnologia o un programa para dotados y talentosos, como evidencia de que el distrito cree que el
recurso es importante. La OCR esperaria que estos recursos se proporcionen a los estudiantes
equitativamente sin distincion de raza, color u origen nacional. Ademas, la OCR puede
considerar indicios de la calidad de la educacion al determinar los efectos adversos, incluidos los
resultados del rendimiento estudiantil, las tasas de graduacion y retencion en grado, y encuestas a
estudiantes y padres, y otros. Finalmente, la OCR consideraria pruebas presentadas por el distrito
escolar que, en el contexto factico especifico de sus escuelas, una diferencia en ciertos recursos
no impactan de manera adversa la calidad de la educacion.

Si la OCR identifica una politica o practica que crea disparidades raciales adversas, la OCR le
pide al distrito escolar una justificacion educativa substancial y legitima para la politica o
practica. Un distrito puede ofrecer una justificacion tal como una politica de ofrecer una amplia
gama de programas educativos, o de centrar recursos en las escuelas de bajo rendimiento, o en
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programas piloto en una escuela antes de establecerlas en todo el sistema escolar. Como otro
ejemplo, los presupuestos escolares pueden permitir diferentes opciones al nivel de escuela para
recursos tales como materiales de instruccion y puestos de empleo, de manera que las diferentes
combinaciones de recursos en diversas escuelas no necesariamente representan inequidad de
recursos entre las escuelas; en tal situacion, la OCR investigaria, entre otras cosas, si el sistema
total del distrito para la asignacion de fondos a las escuelas es equitativo. La OCR evaluara la
explicacion identificada, dando alguna deferencia a la pericia de los educadores que toman esas
decisiones. Si la OCR acepta la justificacion, OCR colaborara con el distrito escolar para
determinar si el distrito podria implementar una alternativa viable con un impacto menos
racialmente dispar.

I11.  Oficina para las investigaciones de derechos civiles

De nuevo, el Titulo VI, prohibe la discriminacion en la asignacion y la provision de recursos
educativos.*’ Por lo tanto, la OCR investiga las quejas y realiza investigaciones para determinar
si los distritos escolares han discriminado a los estudiantes por motivos de raza, color u origen
nacional en la asignacion de recursos educativos. Tales investigaciones pueden incluir, entre
otros, los andlisis de algunos o todos los recursos que se analizan en esta carta, segun las
circunstancias de cada caso. Las decisiones educativas validas de los estados y las localidades,
asi como las limitaciones presupuestarias, pueden conducir a los distritos escolares a dar
prioridad a ciertos recursos o las necesidades de ciertas escuelas, pero estas decisiones no pueden
reflejar discriminacion racial ilegal, en el propoésito o efecto. Las determinaciones legales de la
OCR seran necesariamente especificas al contexto y requeriran un analisis holistico de
constataciones facticas tanto cuantitativas como cualitativas, incluida una evaluacion de la
evidencia presentada que la calidad de la educacion que los estudiantes reciben en una escuela o
distrito especifico es equitativa a pesar de las desigualdades de recursos aparentes en algunas
areas. Las investigaciones de la OCR reconocen que los estados, los distritos y las escuelas
tienen amplia flexibilidad y variacion para operar, y que cumplir con el Titulo VI no requiere un
enfoque especifico para garantizar un acceso equitativo a los recursos comparables.

En sus investigaciones, la OCR examina el alcance y la gravedad de las disparidades de recursos
y los procesos de un distrito para asignar recursos, para determinar la medida en que el distrito
exacerba o elimina dichas disparidades. La OCR puede comparar los recursos de la escuela con
los promedios del distrito y con las escuelas del distrito que sirven al nimero mas grande de
estudiantes y al nimero méas pequefio de estudiantes de una determinada raza o nacionalidad de
origen para evaluar si las presuntas disparidades de recursos estan en efecto correlacionadas con
la raza, color u origen nacional de los estudiantes. La OCR también reconoce que los recursos se
pueden asignar correctamente de manera diferente para satisfacer las diferentes necesidades de
las escuelas. Por ejemplo, una escuela iman de ingenieria puede invertir mas en sistemas
informaticos que una escuela iméan para las artes que a su vez invierte mas en instrumentos
musicales. En consecuencia, las investigaciones de la OCR son mas propensas a encontrar a los
distritos escolares en violacion del Titulo VI cuando se descubren disparidades raciales en el
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acceso a un recurso de educacion especial o los patrones de desigualdad racial a través de una
gama de diferentes tipos de recursos.

Finalmente, la OCR anima a los distritos a identificar y abordar las disparidades raciales en la
asignacion de recursos. Los distritos escolares que toman pasos proactivos, concretos y efectivos
para atender las causas de tales disparidades y garantizan que los estudiantes reciban los
servicios equitativamente, son mas propensos a estar en conformidad con el Titulo VI. Ademas,
la efectividad de tales esfuerzos puede reflejar favorablemente en los distritos e informar
cualquier remedio que la OCR requiere para que el distrito pueda construir sobre sus esfuerzos.

Nota sobre la financiacién escolar

Aunque los niveles de financiacion comparativos son pertinentes a la cuestion de la
comparabilidad de los recursos educativos, quizas no sean prueba concluyente de cumplimiento
o incumplimiento. La comparacién de los recursos, incluidos fondos, repartidos entre las
escuelas esta en ultima instancia disefiada para medir la distribucion relativa de la igualdad de
oportunidades educativas para los estudiantes. La provision de la igualdad de oportunidades
puede requerir mas o menos fondos en funcion de la ubicacion de la escuela, el estado de las
instalaciones existentes y las necesidades particulares de los estudiantes, tal como los estudiantes
de inglés y los estudiantes con discapacidades.” Por ejemplo, las instalaciones antiguas
generalmente requieren mas fondos anuales para el mantenimiento que las instalaciones mas
modernas. Del mismo modo, un mayor gasto anual por estudiante en la biblioteca puede reflejar
la necesidad de corregir afios de financiacion insuficiente para la compra de libros. Disparidades
de financiacion que benefician a los estudiantes de una raza, color, u origen nacional en
particular también pueden ser permisibles cuando los distritos estan tratando de remediar la
discriminacion del pasado.

Gran parte de la financiacion federal proporciona a los distritos y a las escuelas proviene de
fondos destinados para un uso determinado, tal como la educacion especial, lenguaje alternativo
0 programas para dotados. La OCR podra excluir estos recursos especificos de los datos
utilizados para determinar la comparabilidad de los programas de educacion regular si esos
recursos distorsionan las comparaciones para tales programas.

La falta de fondos no excluye el deber de actuar segun el Titulo VI. La OCR puede considerar
cémo los estados, distritos y las escuelas distribuyen los fondos y recursos disponibles, asi como
la forma en que actlan para proporcionar fondos adicionales o suficientes, para garantizar la
igualdad de oportunidades educativas.

“ Por ejemplo, los estudiantes en educacién especial pueden ser servidos por méas maestros y personal auxiliar que
otros estudiantes y por lo tanto los distritos pueden gastar mas en esos estudiantes, pero eso no significa que los
estudiantes estan recibiendo inequitativamente una parte desproporcionada de los recursos.
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La OCR generalmente se centra en la financiacion via su impacto en las otras categorias de
recursos educativos que se discuten mas adelante. Las comparaciones simplistas de los niveles de
gasto por alumno son a menudo una mala medida de comparabilidad de recursos, y hay muchas
circunstancias facticas que pueden crear diferentes necesidades de financiamiento que justifican
los gastos diferenciales entre las escuelas. La cuestion primordial es si la financiacion se
proporciona para cada escuela en el distrito con el fin de proporcionar igualdad de oportunidades
educativas para todos los estudiantes.

A. Cursos, programas académicos y actividades extracurriculares

La igualdad de oportunidades educativas requiere que todos los estudiantes, sin importar su raza,
color u origen nacional, tengan acceso comparable a la diversa gama de cursos, programas y
actividades extracurriculares ofrecidas en las escuelas de nuestra nacién. Los estudiantes que
tienen acceso a, y se inscriben en, cursos rigurosos tienen mas probabilidad de completar
estudios superiores.** Ademas, completar la universidad u otra educacién postsecundaria, tal
como una certificacion técnica, es cada vez mas necesario para que los estudiantes puedan entrar
en carreras que les permita entrar en la clase media.** Por lo tanto, la OCR evalua el tipo, la
cantidad y calidad de los programas disponibles a los estudiantes a través de un distrito escolar
para determinar si los estudiantes de todas las razas tienen igual acceso a los programas
comparables entre escuelas y entre los estudiantes dentro de la misma escuela. La OCR
considera generalmente una gama de programas especializados, tales como programas de
preescolar y Head Start, colocacion avanzada, y cursos de Bachillerato Internacional, programas
para dotados Yy talentosos, programas de educacion técnica y de oficio, programas de inmersion
de idiomas, oportunidades de aprendizaje por distancia y en linea, artes visuales y escenicas,
atletismo y actividades extracurriculares, tales como programas de preparacion universitaria,
clubes y sociedades de honor. Estos programas ayudan a los estudiantes a distinguirse y
desarrollar habilidades que les ayudaran en la universidad y en el trabajo.

La OCR también examina la disponibilidad relativa de la panoplia completa de cursos de escuela
secundaria que preparan a los estudiantes para la universidad y el trabajo, incluido cursos de
ciencia, tecnologia, ingenieria y matematica (STEM), asi como cursos de primaria y escuela
intermedia que preparan a los estudiantes para los cursos de secundaria que preparan para la
universidad y el trabajo. Ademas, la OCR podria considerar la calidad y adecuacion de los
programas de educacién especial a nivel escolar, incluidos los procedimientos de identificacion,
evaluacion y colocacion, asi como la calidad y adecuacion de los servicios y apoyos
proporcionados a estudiantes con discapacidades para determinar si las escuelas que atienden a
mas estudiantes de color tienen apoyos y servicios comparables establecidos para los estudiantes
con discapacidades.

Mientras que la diferenciacion entre las escuelas en un distrito puede servir importantes metas
educativas, la OCR evalua si los estudiantes de diferentes razas en un distrito tienen igual acceso
y pueden participar en una variedad comparable de programas especializados — asi sean
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curriculares, co-curriculares o extracurriculares.” La seleccion de las escuelas que ofrecen
programas particulares y los recursos disponibles para el éxito de esos programas no pueden
negar desproporcionadamente acceso a los estudiantes de una determinada raza u origen
nacional. Ademas, las politicas para el reclutamiento y admision a escuelas o programas
especificos, tanto dentro de la escuela come entre las escuelas, no deben negar igualdad de
acceso a los estudiantes por motivo de raza.*’

Las actividades extracurriculares, especialmente aquellas que han demostrado ser Utiles para
preparar a los estudiantes para la universidad y una carrera, y para establecer un alto nivel
académico, se deben ofrecer sin discriminacion. La OCR considera si los estudiantes de
diferentes razas tienen igual acceso a los programas extracurriculares de calidad similar a través
del distrito, incluidas las actividades patrocinadas por el distrito pero proporcionadas por
organizaciones externas, ya que los distritos escolares siguen teniendo la obligacion de
proporcionar igualdad de oportunidades educativas a los estudiantes aun cuando colaboran con
terceros. La OCR considera factores cuantitativos y cualitativos, incluido el nimero de
actividades extracurriculares, asi como su intensidad y contenido; los tipos y la calidad relativa
de los programas académicos y curriculares; la experiencia de los profesores, entrenadores y
asesores que implementan los programas; y la disponibilidad de materiales necesarios tales como
libros, uniformes, tecnologia, y espacios. Cuando sea apropiado, OCR también pregunta sobre
las politicas y procedimientos que permiten a los estudiantes acceder los programas ofrecidos por
otras escuelas del distrito.

B. Buenos maestros y administradores, y el apoyo que necesitan

La OCR analiza varias fuentes de informacién al evaluar si un distrito discrimina por motivos de
raza en la provision de acceso a una ensefianza eficaz a sus estudiantes, incluido una variedad de
datos relacionados con los maestros, dirigentes y el personal de apoyo en las escuelas del distrito.
Estas fuentes pueden incluir datos sobre la eficacia de los maestros y directores derivados de las
evaluaciones y los datos sobre la estabilidad relativa de la plantilla docente del distrito, incluido
la rotacion de maestros, ausentismo, uso de sustitutos, y puestos libres. Estas fuentes también
pueden incluir datos sobre las caracteristicas y cualificaciones de los maestros: licenciatura de
maestros y el estado de certificacion, si los maestros han completado adecuada formacion y
desarrollo profesional, si los profesores son inexpertos, si estan ensefiando fuera de su materia, y
otros indicadores de las disparidades en el acceso a los maestros eficaces.** Por tltimo, el
personal de apoyo y los buenos directores tienen un papel critico en el reclutamiento y la
retencion de los maestros, asi como asegurar que los profesores sean eficaces en el aula. Estos

“ La OCR reconoce que la demanda de los estudiantes o padres para la participacion en ciertos cursos y programas
puede diferir entre las escuelas de un distrito, asi que las tasas de participacion podran razonablemente ser
diferentes. Sin embargo, la OCR considera si los estudiantes han recibido notificacion razonable de la disponibilidad
de programas y si los distritos acomodan a los estudiantes interesados en las escuelas de baja demanda.
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criterios se discuten en mas detalle a continuacion. Una investigacion especifica de la OCR
puede centrarse en un pequefio subconjunto de estos criterios si fuese necesario, por ejemplo,
cuando las alegaciones del querellante son muy especificas o donde el impacto adverso de la
disparidad en un &rea en particular es claramente identificable. Pero otras investigaciones se
basar&n en un analisis integral de estos criterios para evaluar mejor la totalidad de las
caracteristicas de los maestros y del personal y la calidad de la instruccion que reciben los
estudiantes.

1. Datos sobre la eficacia de los maestros

Muchos estados y distritos escolares estan en proceso de desarrollar sistemas de evaluacion que
utilizan varias medidas, incluido el crecimiento del estudiante, para proporcionar informacién
importante acerca de la efectividad de los maestros y directores. EI Departamento considera que
estos sistemas son esenciales por varias razones, tales como informar el desarrollo profesional y
mejorar las précticas de ensefianza, y ha hecho el desarrollo de estos sistemas una parte clave de
su politica sobre la equidad, incluidos los principios para la concesion de exenciones a las
disposiciones de la Ley de Educacion Primaria y Secundaria (ESEA), también conocida como la
flexibilidad ESEA. Mientras que hay muchas fuentes posibles de informacion sobre el acceso de
los estudiantes a la ensefianza eficaz, la OCR puede considerar si los estados y distritos han
desarrollado sistemas de evaluacion de alta calidad. Los datos de estos sistemas pueden darle a
los estados v distritos la habilidad de asegurar que los estudiantes de color no sean ensefiados por
maestros ineficaces a tasas mas altas que otros estudiantes. Por esta razon, la OCR reconoce que
el progreso en el desarrollo y uso de estos sistemas puede ayudar a demostrar un compromiso
con la asignacion equitativa de los recursos. Por ejemplo, pruebas de que los estados han
incluido los datos sobre la asignacidn de estrategias y maestros efectivos para atender cualquier
asignacion desigual en los planes de equidad docente segin el Titulo | de ESEA,* o evidencia
de que los distritos escolares han implementado esas estrategias, reflejaria favorablemente sobre
un estado o distrito durante una investigacion de la OCR.

2. La estabilidad del personal docente

La OCR puede investigar una serie de factores para determinar si los estudiantes de color tienen
mas o menos posibilidades de asistir a las escuelas con una plantilla docente estable. La OCR
puede evaluar las tasas relativas de absentismo docente*® y el nimero y la duracién de las plazas
docentes vacantes, como parte de la investigacion de discriminacion en el acceso estudiantil a la
ensefianza de calidad. Ya que la instruccion por maestros sustitutos puede interrumpir la
continuidad del aula, el analisis de discriminacién de la OCR segun el Titulo VI incluye
comparaciones de los dias, clases, y nimero de estudiantes ensefiados por sustitutos, asi como
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evaluaciones de si las escuelas usan sustitutos a largo plazo para suplir las ausencias previstas de
maestros.”

La OCR también puede considerar las tasas de rotacion de maestros al investigar la
discriminacion en el acceso a la ensefianza eficaz.” Mientras que algunas formas de cambio de
personal pueden ser deseables, tal como incentivar y alentar a los maestros eficaces a pasarse a
las escuelas en dificultades o para convertirse en lideres escolares, la inestabilidad causada por
los profesores que abandonan sus puestos afio tras afo, particularmente cuando los maestros se
van a mediado del afo, altera el aprendizaje de los estudiantes y desestabiliza los entornos
escolares. Ademas, las escuelas con altas tasas de rotacion persistentes deben invertir recursos
escasos para contratar y apoyar a los maestros nuevos. La rotacion excesiva del personal en una
escuela especifica también puede conducir a la sobrepoblacion de maestros con poca
experiencia, y puede sugerir una falta de supervision del distrito sobre problemas mas profundos
en el entorno escolar (por ejemplo, falta de apoyo y desarrollo a los maestros, mal administracion
escolar, y problemas con seguridad escolar) que pueden afectar la efectividad de los maestros. La
OCR también considera si existen disparidades entre las escuelas en la velocidad con que se
llenan las plazas vacantes, y la evaluacién de si los estudiantes tienen acceso a un personal
docente estable.

3. Capacidad y experiencia de los maestros

Las calificaciones y credenciales de los profesores, experiencia de los docentes y la frecuencia en
que los maestros ensefian en su materia de especializacion y certificacion podran, tras una
investigacion adicional, podrian relacionarse a un acceso equitativo a maestros eficaces.*’
Tipicamente los nuevos maestros ganan habilidad y eficacia cada afio al principio de sus carreras
hasta convertirse en educadores competentes. La OCR reconoce que la experiencia de los
docentes no es una medida directa de ni equivalente perfecto para medir la efectividad del
maestro, y la OCR reconoce que algunos maestros novatos pueden ser mas eficaces que aquellos
que tienen mas experiencia. Ademas, el desarrollo de programas para reclutar maestros
calificados para las escuelas rurales de alta necesidad puede ser una estrategia efectiva para los
distritos o escuelas que buscan mejorar los resultados, y la OCR tomara esto en cuenta durante
sus investigaciones. En general, sin embargo, los maestros inexpertos rinden menos en promedio
que sus colegas mas experimentados.*® Por lo tanto, la OCR podra considerar la distribucion de

“ Las investigaciones de la OCR tomaran en cuenta las explicaciones del distrito escolar sobre las causas de un alto
absentismo entre los maestros: por ejemplo, si las altas tasas de ausentismo de los maestros en una escuela pueden
explicarse por un pequefio nimero de profesores ausentes por largos periodos de tiempo debido a embarazo o
enfermedad a largo plazo.

" La OCR considera todos los factores contextuales relevantes en el analisis de las tasas de rotacién de maestros,
incluido si el cambio de personal en un afio particular o posicidn especifica es una anomalia, y todas las
investigaciones consideraran cualquier justificacion educativa no discriminatoria presentada por un distrito para las
circunstancias facticas que si no se pueden explicar podrian constituir discriminacién ilegal.
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los docentes sin experiencia a traveés de un distrito como parte de su evaluacion global de posible
discriminacion en el acceso a la ensefianza eficaz.

Otras calificaciones relevantes que la OCR puede considerar en sus investigaciones incluyen si
los maestros con licencias de urgencia o certificaciones avanzadas tales como la del National
Board Certification, son mas propensos a ensefiar en las escuelas con mas estudiantes de color.
La OCR considera si en un determinado distrito las disparidades en los tipos de certificaciones
de los maestros aumentan y refuerzan las tendencias en su totalidad que prueban que los
estudiantes son discriminados en el acceso a la ensefianza eficaz. Ademas, la OCR considera si
los maestros estan ensefiando dentro o fuera de su materia, particularmente en matematicas,
ciencias y lenguas extranjeras a nivel de secundaria.” Del mismo modo, la OCR examina si los
maestros de los estudiantes de inglés, o de estudiantes que reciben educacion especial y servicios
relacionados, tienen la formacion adecuada para ser eficaz en la entrega de ayuda con el idioma o
la educacion especial y servicios relacionados, respectivamente.

La OCR también puede examinar si un distrito proporciona recursos equitativos para mejorar la
retencion y la calidad docente. Los factores que puede evaluar la OCR incluyen orientacion a los
maestros, asesoramiento, apoyo entre pares, oportunidad y tiempo para la colaboracion
profesional, y programas de desarrollo profesional, incluido la participacion en comunidades de
aprendizaje docente, retencion de maestros, incluido incentivos para maestros en escuelas de alta
necesidad, y cualquier esfuerzo para usar datos de rendimiento estudiantil de buena fe, datos
sobre la observacidn de maestros, datos de evaluacion docente, y otros datos de valuacion
apropiados para mejorar la instruccion.

4. Los administradores escolares

La OCR reconoce la funcion critica de los directores y otros lideres escolares en reclutar y
retener maestros y en fomentar la efectividad del maestro y el éxito total de la escuela. La
investigacion demuestra mas y mas, incluidas las encuestas a los maestros, que los directores y
otros lideres escolares desempefian un papel importante en atraer maestros eficaces a una
escuela, en ayudar a los maestros a ser mas eficaces y en retener maestros.*® Los lideres
escolares eficaces pueden crear ambientes de altas expectativas y un sentido de comunidad.

La OCR considerara si existen disparidades raciales en el acceso estudiantil a lideres eficaces,
estables y bien preparados, esto incluye los lideres en las escuelas y los lideres de distrito que
apoyan a grupos de escuelas. Como se mencion¢ anteriormente, la OCR vera con buen ojo a los

“ Para evaluar si los maestros ensefian dentro o fuera de su materia de especializacion, la OCR determinara si el
profesor tiene concentracion mayor 0 menor en la asignatura, si ha demostrado dominio de la materia mediante un
examen valido, o si ha cumplido las normas estatales aplicables. En el nivel primario, la OCR también considera si
los maestros tienen certificacion, formacion y educacion en la ensefianza primaria.
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estados y distritos que cuentan con sistemas confiables para evaluar a los administradores y que
han implementado planes estratégicos para mejorar la asignacion de lideres efectivos. OCR
también puede considerar la estabilidad de los directores y otros lideres escolares en las escuelas
a través de un distrito, incluyendo datos sobre facturacion, ausentismo, el uso de sustitutos y
vacantes. La OCR también puede considerar la estabilidad de los directores y otros lideres de la
escuela: sus niveles de experiencia, sus credenciales y certificacion, si han completado formacion
y desarrollo profesional y otras caracteristicas relevantes.

5. Personal de apoyo

Junto con su evaluacién de acceso a maestros y lideres eficaces, la OCR puede analizar el acceso
al personal no docente y otro personal de apoyo de alta calidad en las escuelas. Estos ayudantes
fortalecen la ensefianza y el aprendizaje mediante la prestacion de servicios a los estudiantes y la
implementacién de programas individualizados basados en las necesidades de los estudiantes. La
OCR considera la proporcion de maestros a estudiantes, capacitacion, certificacion y afios de
experiencia del personal de apoyo para determinar si estos empleados criticos apoyan a los
estudiantes de todo el distrito sin discriminar.

Por ejemplo, los auxiliares” brindan apoyo a los maestros y a los estudiantes.” Cuando los
auxiliares se preparan, utilizan, implementan y supervisan adecuadamente, pueden ayudar a los
maestros en la aplicacion de practicas de ensefianza eficaces, tal como grupos pequefios y la
instruccion individualizada.®® Los auxiliares también pueden ayudar a reducir la carga
administrativa de los maestros para que asi los maestros tengan mas tiempo para planificar y
educar a los estudiantes directamente. Este personal critico también puede proporcionar servicios
y apoyo como parte de los IEP para estudiantes con discapacidades, tales como servir de
lectores, ayudantes o personal de transporte. La OCR considera la proporcién de alumnos a
auxiliares y las cualificaciones de los auxiliares (por ejemplo, si son graduados de secundaria o la
universidad, y certificacion como auxiliar docente). La OCR también evalla el grado de
formacion, el desarrollo profesional, la supervision dada a los auxiliares y las funciones que

“ Los auxiliares profesionales incluyen una variedad de puestos de apoyo en la ensefianza que no requieren una

licencia o credencial de ensefianza. Sus titulos pueden variar y pueden incluir “auxiliar de maestro”, “asistente de
maestro”, “asistente de aula”, etc.

" En una investigacion total sobre la comparabilidad de recursos en el distrito, la OCR toma en cuenta los auxiliares
profesionales y otros empleados no docentes que brindan apoyo a los estudiantes con necesidades especiales, tales
como los estudiantes con discapacidades, estudiantes del idioma inglés o estudiantes dotados. Estas investigaciones
consideren factores contextuales pertinentes que pueden afectar las comparaciones cuantitativas, tales como salarios
mas altos debido a los requisitos de certificacién adicional o una proporcién mas baja de alumnos a maestros que
pueda ser necesaria, por ejemplo, para implementar programas de educacion individualizada (IEP) de estudiantes
con discapacidades segun la Ley de Educacion para Individuos con Discapacidades (IDEA). Sin embargo, en
algunos casos, las evaluaciones de la OCR consideran al personal de educacion regular aparte del personal
especializado, para asi poder analizar adecuadamente si existe discriminacion en la prestacion de programas de
educacién regular no especializados.
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desempefian en el aula. Las investigaciones de OCR evaluan de manera integral si un distrito
escolar proporciona acceso equitativo a auxiliares docentes calificados, para todos los estudiantes
sin distincion de raza.

Otros empleados no docentes que pueden ser evaluados por la OCR incluyen los consejeros,
psicologos, bibliotecarios, proveedores de terapia especializada para los estudiantes con
discapacidad (por ejemplo, terapeutas fisicos, ocupacionales, y del habla), y trabajadores
sociales. Estos empleados prestan servicios de desarrollo académico, desarrollo de habilidades
sociales y emocionales, y planificacion universitaria y profesional que contribuyen al éxito
estudiantil.>* Sin embargo, los estudiantes de bajos ingresos y de color tienen menos
probabilidades de tener acceso a orientadores o consejeros, lo que su vez disminuye el acceso a
la informacion y las herramientas necesarias para tomar decisiones sobre la universidad o una
carrera.” La OCR eval(a la proporcién del personal auxiliar a estudiantes y la formacién y
cualificaciones de estos empleados. Ademas, la OCR examina la disponibilidad de otros
miembros del personal que ayudan a preparar a los estudiantes para aprender en el aula, tal como
trabajadores sociales, profesionales de la salud, y otros que brindan apoyo en el entorno escolar.

C. Las instalaciones escolares

Las investigaciones de la OCR podrian examinar aquellos aspectos de las instalaciones que
afectan el exito estudiantil y los resultados educativos, para determinar si la distribucion de esos
recursos tiene el proposito o el efecto de discriminar por motivos de raza, color u origen
nacional.

1. El entorno fisico

Las investigaciones han demostrado que la calidad y condicién de los espacios fisicos de una
escuela estan vinculados al rendimiento estudiantil y la retencién de los maestros.>® Las escuelas
con estructuras sanas y bien mantenidas pueden ayudar a que los estudiantes se sientan apoyados
y valorados. Los estudiantes generalmente pueden aprender y participar mejor en el aula, y los
profesores son mas capaces de hacer su trabajo en las aulas mantenidas con buena iluminacion,
limpias, espaciosas y con calefaccién o aire acondicionado segun sea necesario.>* En cambio,
cuando las aulas son demasiado calientes o frias, superpobladas, llenas de polvo o mal
ventiladas, los estudiantes y profesores sufren.>® Por ejemplo, el asma y otros problemas de salud
cronicos, que pueden empeorar en una instalacion o entorno en mal estado, han sido relacionados
con un aumento en el ausentismo entre estudiantes y maestros. La condicion fisica en general de
la escuela, tal como la pintura, mantenimiento de alfombras y casilleros, y la ausencia de
vandalismo, también se ha relacionado con el un mejor rendimiento estudiantil.>®

Al investigar si todos los estudiantes tienen acceso equitativo a servicios comparables, la OCR
evalUa la condicion fisica general de las instalaciones de un distrito y la disponibilidad de
suficiente personal de mantenimiento. La OCR también considera la ubicacion y el entorno de
los edificios e instalaciones escolares, asi como la disponibilidad y calidad de los servicios de
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transporte estudiantil.” La OCR generalmente investiga una serie de indicadores sobre el
mantenimiento general y la calidad de los edificios para juzgar si los estudiantes de color
desproporcionadamente asisten a escuelas que se encuentran en condicion fisica inferior o que
son fisicamente inaccesibles para los estudiantes con discapacidades. La OCR también investiga
si los programas para los estudiantes en proceso de aprender inglés son desproporcionadamente
colocados en instalaciones de menor calidad.

2. Tipos de instalaciones y su disefio

La cantidad y calidad relativa de espacios especializados, tales como instalaciones deportivas,
auditorios y laboratorios son también clave en una investigacion sobre la prestacion equitativa de
las instalaciones.®’ Los estudiantes necesitan laboratorios adecuados, con suficiente equipo,
espacio y ventilacion, para la instruccion segura y efectiva de clases criticas tal como la quimica
y la biologia. Los programas de artes escénicas requieren espacios para ensayos Yy realizacion.
Los programas de atletismo, incluidos los cursos de educacion fisica, requieren instalaciones
adecuadas para la practica y la competencia.

La OCR no requiere que las escuelas tengan ciertos tipos de instalaciones o que cada escuela en
un distrito tenga exactamente el mismo tipo y variedad de instalaciones. En cambio, la OCR
investiga si los distritos proporcionan acceso equitativo a servicios comparables. Diferentes
escuelas tendran diferentes programas y necesidades de instalaciones diferentes, pero no pueden
justificar las necesidades diversas de un distrito para distribuir los recursos de servicios de una
manera que tiene el propdsito o efecto de discriminacion por raza, color u origen nacional.

D. La tecnologia y materiales de instruccion

Al investigar la comparabilidad recursos, la OCR puede evaluar la disponibilidad de materiales
didacticos digitales y otros que mejoran la instruccion, incluidos los recursos de biblioteca,
programas informaticos, aplicaciones moviles y libros de texto. Como se explica adelante, la
OCR considera como varian los materiales de instruccion entre las escuelas en nimero, calidad y
accesibilidad, y si estan igualmente disponibles para los estudiantes sin importar raza, color u
origen nacional.

1. Tecnologia

La tecnologia cuando se alinea al plan de estudio y se usa